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;. Queé aspecto podrian tener los
servicios que ofrece WIC ............cconvveeeennnnn..

WIConnecta

Bienvenido a WIConnecta para

envenido a WIConnecta para Mvenido a WIConnecta para
Participantes del Programa

tension de WIC para Familias Futuras DJMOTORAS DE LACTANCIA

> entrar / registrate entrar / registrate trar / registrate

A

\\ I
E ES WIC? PAUTAS DE ELEGIBILIDAD NOTIFICACIONES PERFIL
SEGUN INGRESOS
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PREGUNTAS
ALIMENTOS AUTORIZADOS EDUCACION NUTRICIONAL HAT LACTANCIA

AS LOCALIZADOR DE CLiNICAS | FRECUENTES

e el Y B Y ——




WICONNECEA ... reeenennns

¢/, Qué sucederia si usted

se pudiera conectar a los
servicios de WIC via
Smartphone) o computadora
portatil inalambrica....

Usted tendria acceso instantaneo
a la informacioén de WIC,
respuestas a sus preguntas sobre
elegibilidad, posibilidad de
agendar citas, y encontrar el sitio
de WIC mas cercano.

WIConnecta.... ...

Bienvenido a WIConnecta para
Participantes del Programa

> entrar / registrate

k & v
ALIMENTOS AUTORIZADOS

pisuena | ]

EDUCACION NUTRICIONAL



Localizadorde Tiendas ..........cooovvvvivininininnnn,

WIC le dara acceso
Instantaneo a una lista de
tiendas autorizadas por
WIC localizadas cerca de
Su casa.

Ingresando la ciudad, estado o
codigo postal, puede buscar la
tienda autorizada por WIC mas
cercana a usted.

INICIO | SALIR

BUSQUEDA
PARA BUSCAR LA TIENDA AUTORIZADA
POR WIC MAS CERCANA A USTED, SIM-

PLEMENTE INGRESE SU CIUDAD, CcODIGO
POSTAL O DE AREAY PULSE “ENVIAR”:

owoap [ ]
conoposTaL [ |
CODIGO DE AREA | |



Localizadorde Tiendas ..........oovvveeeiiviinininnn,

WIC le dara acceso
Instantaneo a una lista de
tlendas aUtorlzadaS por Ubicaciones de Tiendas >
WIC localizadas cerca de SACRAMENTO, CA
SuU casa. |

WIConnecta.........

< REGRESAR | INICIO | SALIR

Su busqueda resultara en un
mapa Google con marcas
indicando las tiendas autorizadas
por WIC mas cercanas a usted.

WALMART SUPERCENTER
6051 FLORIN RD, SACRAMENTO, CA
(916) 427-9719

FOODMAXX

2950 DELTA FAIR BOULEVARD
ANTIOCH, CA

(925) 778-2701




Localizador de Clinicas WIC .......................

WIC le dara acceso
Instantaneo a una lista de
clinicas WIC mas cercanas

a su hogar. e sk ol
ALIZE cLifficas

INICIO | SALIR

BUSQUEDA

De igual manera que en el , ,
. . PARA BUSCAR LA CLINICA DE WIC MAS

localizador de tiendas, puede CERCANA A USTED, SIMPLEMENTE

; i INGRESE SU CIUDAD, CODIGO POSTAL
realizar una busqueda para la O DE AREA Y PULSE “ENVIAR”
clinica mas cercana ingresando la CIUDAD
ciudad, estado o cddigo postal. cooico posTaL [ ]
Los resultados se mostraran en cooieo oe Anea [ ]
GoogleMaps.




Alimentos AUutorizados ...........cocvevvevevinininins

WIC le dara una lista
detallada de los alimentos
autorizados.

PESCADO ENLATADO

FRIJOLES ENLATADOS

QUESO

FRIJOLES, CHICHAROS Y LENTEJAS SECAS
HUEVOS

FRUTAS Y VERDURAS

FRUTAS Y VERDURAS PARA BEBES
CARNES PARA BEBES

JUGO EN BOTELLA /CONCENTRADO
LECHE

CREMA DE CACAHUATE

GRANOS INTEGRALES




Alimentos AUtorizados ........c.covvvevevivinineninns

WIC le proveera una
descripcion detallada de los
alimentos autorizados o no

WIConnecta.... ...

< REGRESAR | INICIO | SALIR

' &= ALIMENTOS AUTORIZADOS >
aUtorlzadOS' ® CREMA DE CACAHUATE

PUEDE COMPRAR

CUALQUIER MARCA DE 16 ONZAS -
18 ONZAS, SIMPLE, REGULAR, BAJA
EN SODIO O AZUCAR:

e CUALQUIER TEXTURA, COMO LA
CREMOSA, CRUJIENTE, SUPER CRUJIENTE

e SE PERMITE TRADICIONAL O NATURAL

NO PUEDE COMPRAR O

e CUALQUIER OTRO TAMANO, TIPO O
SABOR DE CREMA DE CACAHUATE




SAIAO:WIC i iviiiiniiiisinsimmriii s

WIC le proporcionara la

: o WIConnecta........
iInformacion sobre los

Bienvenido a WIConnecta

alimentos que usted tiene SALDO WIC
disponibles en este > salir/ regresar
momento y que puede DE 12 A 25 WESHS ESTANDAR. ~
adquirir actualmente con o oeene o
su vale de despensa de

DESCRIPCION DEL PAQUETE

Cad a m eS - * $6 (seis ddlares) Frutas y Verduras

e 1 (Galoén) Leche, Entera

e 1 (16 onzas) Granos Integrales
Los participantes tendran la " 96 onzas Ceredl
posibilidad de ver que articulos estan
disponibles y pueden comprar.

Ejemplo: Nifio pequefio inscrito en
WIC de 12 a 23 meses de edad.



WIC Saldo Disponible

El saldo se ajusta para
reflejar los articulos que
usted tiene disponibles para
la compra.

Ejemplo: Nifo pequefio inscrito en
WIC de 12 a 23 meses de edad.

WIConnecta.........

Bienvenido a WIConnecta
SALDO WIC

> salir / regresar

NINO PEQUENO INSCRITO EN WIC
DE 12 A 23 MESES ESTANDAR.
USUARIO: WICmamanifio

SALDO DESDE: 09/2011

SALDO DISPONIBLE

¢ 1 (16 onzas) Granos Integrales

10



OAIAOINIG . ivviiiiiiisiiiisiriiviiisivmimenne

WIC le proporcionara la
iInformacion sobre los

WIConnecta.........

Bienvenido a WIConnecta

alimentos que usted tiene SALDO WIC
disponibles en este > salir / regresar
momento y que puede EMBARAZADA INSCRITA EN WIC ESTANDAR.

Fa USUARIO: WICmamaembarazada
adquirir actualmente con SALDO DESDE: 0/2011
su vale de deSpensa de DESCRIPCION DEL PAQUETE

e $10 (Diez dolares) Frutas y Verduras

Cada mes e 1 (Galén) y 1 (Cuarto) Leche, Descremada

e 1 Docena de Huevos

¢ 1 (16 onzas) Queso

Los participantes tendran la « 1 (16 onzas) Frijoles, Chicharos
posibilidad de ver que articulos estan o Lentejas Secas

disponibles y pueden comprar.

Ejemplo: Mama Embarazada inscrita
en WIC
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WIC Saldo Disponible ............cccoovueveveennn.....

El saldo se ajusta para
reflejar los articulos que

- - - Bienvenido a WIConnecta
usted tiene disponibles para SALDO WIC
Ia Compra > salir / regresar

EMBARAZADA INSCRITA EN WIC ESTANDAR.

Ejemplo Mamé Embarazada USUARIO: WICmamaembarazada
mscnta en WlC SALDO DESDE: 09/2011

WIConnecta.........

SALDO DISPONIBLE

e $5 (Cinco ddlares) Frutas y Verduras

e 1 (16 onzas) Queso
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OAIAOINIG . ivviiiiiiisiiiisiriiviiisivmimenne

WIC le proporcionara la
iInformacion sobre los

WIConnecta.........

Bienvenido a WIConnecta

alimentos que usted tiene sabowic
d|Spon|b|eS en eSte > salir / regresar
momento y que puede EXCLUSIVAMENTE.
adquirir actualmente con USUARIO: WICmamaembarazada

SALDO DESDE: 09/2011
su vale de despensa de

DESCRIPCION DEL PAQUETE

Cad a m es . e $10 (diez dolares) Frutas y Verduras

e 1 (Galén) Leche, Descremada

¢ 1 (16 onzas) Granos Integrales

Los participantes tendran la * 36 onzas Cereal
posibilidad de ver que articulos estan

disponibles y pueden comprar.

Ejemplo: Mama amamantando
exclusivamente inscrita en WIC

(K



WIC Saldo Disponible .........ccoooeevvveevveeeinn.

El saldo se ajusta para
reflejar los articulos que
usted tiene disponibles para
la compra.

Ejemplo: Mama Embarazada
inscrita en WIC

WIConnecta.........

Bienvenido a WIConnecta
SALDO WIC

> salir / regresar

MADRE DE WIC AMAMANTANDO
EXCLUSIVAMENTE.

USUARIO: WICmamaembarazada
SALDO DESDE: 09/2011

AVAILABLE BALANCE
e $3 (Tres ddlares) Frutas y Verduras
e 36 onzas Cereal
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Educacion Nutricional ............cooveviiiiiiiiiiis

WIC le dara multiples
opciones de comunicacion
para acceso a la informacion
de educacion nutricional.

INICIO | SALIR

Usted pod ra solicitar mensajes PARA REGISTRARSE PARA RECIBIR
Ty . . MENSAJES NUTRICIONALES INGRESE SU
de nutricion reglstrandose para CORREO ELECTRONICO EN EL CAMPO A
notificaciones de correo CONTINUACION Y PULSE ENVIAR O ENViA-
h . NOS LA PALABRA “NUTRICION” AL 41411
electron ICO, mensaJeS de texto PARA RECIBIR MENSAJES SEMANALES EN

o) pa ra |a Cuenta Twitter de W| C SU TELEFONO CELULAR O SIGA AWIC EN
TWITTER EN @WIConnects.

CORREO ELECTRONICO

3



Educacion Nutricional ...........ccooovevviiiiiiiiiis

Mensajes de Texto 4 — O\

Los mensajes de texto semanales :
de WIC le proporcionara | oror o comm
informacion invaluable en la palma '

.
iPiensa en lo que tomasl!

d e S U m a n 0 . Haga una promesa para

ser un modelo a seguir,

limitando su ingesta de

bebidas endulzadas. In-

tente agregar limon o lima
a su agua.
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Educacion Nutricional ............cooveviiiiiiiiiiiis

Usted puede seguir a WIC 4 — O\

y recibir mensajes |

ATET E 5=  7:36 AM

nutricionales mediante la :

cuenta de Twitter de WIC. .

WIiConnecta

\'."/[#] WIConecta Comprando Frutas y
Verduras #WIC
youtu.be/xWtWceV8iBQ

WIConnecta

\"/[e§ WIConecta Comprando Comida para
El Bebé #WIC
youtu.be/p9zjCUb4dDs

WIConnecta

[[®] WIConecta A La Salida #WIC
youtu.befos411eVFTKg

WIConnecta

\""/[e] WIConecta Comprando Granos
Integrales #WIC
youtu.befos411eVFTKg

WIConnecta
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WIC Alcance Comunitario ..........c.covveeinin.,

;, Qué sucederia si las
familias futuras de WIC
pudieran conectarse a los
servicios de WIC mediante
su Smartphone?

Tendrian acceso instantaneo a
informacion sobre WIC,
respuestas a sus preguntas sobre
elegibilidad segun sus ingresos,
agendar citas y encontrar la clinica
WIC mas cercana.

Bienvenido a WIConnecta para
Extension de WIC para Familias Futuras

> entrar / registrate

PAUTAS DE ELEGIBILIDAD
SEGUN INGRESO0S

Bisqueoa| ]
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WIC Alcance Comunitario ............coeevvinin..

;Qué es WIC?

INICIO | SALIR

Informacion sobre el programa
esta disponible en varios formatos,
incluyendo video.

NELCOMI
TO WIC

. ACE

PROGRAMA DE NUTRICION SUPLEMEN-
TARIA PARA MUJERES, BEBES Y NINOS
(WIC) ES UN PROGRAMA DE SALUD Y NU-

19



WIC Alcance Comunitario

;, Qué sucederia si las
familias futuras de WIC
fueran capaces de iniciar el
proceso de inscripcion en la
palma de sus manos?

INICIO | SALIR ,

¢CREES CALIFICAR PARA
EL PROGRAMA?

20



WIC Alcance Comunitario ............cccoi.i..

;, Qué sucederia si las
familias futuras de WIC
pudieran agendar una cita
mediante el ingreso de datos O

en una forma en linea? Nombre [ ]
Domicilio [_______________]
Ciudad /Estado [ ]

CédigoPostal [ ]

Correo Electrénico |:|

Teléfono |:|

Ultimos cuatro digitos de

su Seguro Social # :l
Nomero Medi-Cal# [ |
Numero de Licencia# [ ]

CONTINUE CON EL PASO DOS »

< REGRESAR | INICIO | SALIR |

Agendar una CITA
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WIC Alcance Comunitario ............cccoi.i..

;,Qué sucederia si las
familias futuras de WIC
pudieran escoger una
clinica WIC y los servicios

< REGRESAR | INICIO | SALIR

Agendar una CITA

PASO 2- AGENDAR SU CITA

que necesitan?

Ingrese la Fecha Preferida [ ]
Ingrese la Hora Preferida |:|

22



Creciendo Familias Sanas

Via Correo
Electronico

Via Acceso Movil

Via Mensajeria
por Texto

Via Video Chat
Via Red Social
Via Twitter




Mamas Embarazadas ..........cocovvvevivivieininn,

(., Q u é Su Ced e rl’a Sl Mensaje Semanal de Educacién Nutricional de WIC 12
|aS e m ba razadas =< WIC Nutrition Message mosirar detalles 8 oct (1 dia antes) | 4, Responder | v
- et Mensaje Semanal de Educacién Nutricional de WIC
p u d I e ra n reCI bl r El acido félico es una vitamina-B que su cuerpo necesita todos los dias. Y si esta
informacion sobre Fay dos manaras do obtaner 400 microgramos (meg) do acdo 1o que s cuerpo.
necesita todos los dias.
una alimentacion
i e Comauna pprcién de un cereal que Fiene todo e_al acido ‘félico que nepesita
sana mediante correo =L S S e L DL T

e I eC‘t ro’ n | CO? « Tome una vitamina con todo el &cido félico que necesita todos los dias.

“) Responder =¥ Reenviar
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Lactancia MaterNa .....ooveeeeniieeeieieiieenenenns

;, Qué sucederia si una
mama nueva tuviera a su
disponibilidad a traves de

INICIO | SALIR

una red social, acceso a una -

gran cantidad de informacion S

que pudiera acceder sobre - Ei PEGAL Gl BURATODALAVIDA
la marcha o desde la UN BUEN COMIENZO
comodidad de su sofa ENCONTRANDO POSICIONES COMODAS
o cama? ELaGaRRE

PAPA TAMBIEN PUEDE AYUDAR

25



Mamas con Recién Nacidos .....................

¢/ Qué sucederia si mamas a N\
con recien nacidos pudieran |
recibir informacion general |
acerca de su bebe mediante | [wicj it

e I Ch at? después de cada toma de leche
. o varias evacuaciones durante el

dia.

Después del primer mes el bebé

puede tener menos
evacuaciones en un diao a
veces una sola evacuacion en
varios dias.

26



Madres CoON BEDBEAS .....oeeeeeeeeeeeeeeeeeennns

;,Qué sucederia si las
mamas pudieran recibir
informacion sobre la
alimentacion de su bebé
via video chat con una
nutridloga de su agencia
WIC local?

27



Mamas con ninos pequenos ...................

¢, Qué sucederia freaoweses |

e eivos ctvidad ocion
pudieran pedir
consejos a otras
NEIMERERIEVES
del foro WIC?

- -

"
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=
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-

U

" -

=

Respuesta Vistas

Durmiendo en una cama de "grandes"
emilyj, Miércoles 22 de Junio del 2011

452

iPastillas para bajar de peso, ayuda por favor!
tabbybrowncat, Miércoles 31 de Agosto del 2011

Mayo/Junio 09 Mums & Bubs e
PreeceJ&M, Miércoles 6 de Mayo del 2009 '
Noviembre y Diciembre del 2008 Momias -
kazz&bianca, Viernes 28 de Noviembre del 2008 '
Las pelotas y los bebés de 17 meses

hannaht, Martes 16 de Agosto del 2011

iMe esta volviendo loca!
dibbsfirst, Viernes 29 de Junio del 2011

Bebés de agosto del 2009 23.441
Mum_2_Harry, Miércoles 29 de Agosto del 2009 '
Rutina para bebés de 13 meses

courtney, Martes 12 de Julio del 2001

Bebés marzo del 2010
karen246, Lunes 15 de Marzo del 2010

¢A qué hora se duerme tu bebé de 2 afios?
Sunshine Molly, Jueves 31 de Marzo de 2011

Sara7 »0
Thursday, 1 September
2011 10:33 PM(UTC)

kel22 W0}
Thursday, 1 September
2011 7:53 PM(UTC)

Lily&Me w0
Saturday, 27 August 2011
11:30 PM(UTC)

kazz&bianca #0
Friday, 26 August 2011
8:15 AM(UTC)

Lizzy82 w0
Saturday, 20 August 2011
3:14 PM(UTC)

firsttimemum 0}
Friday, 19 August 2011
10:56 AM(UTC)

~tara~ 0
Saturday, 6 August 2011
6:13 PM(UTC)

chicky »0)
Thursday, 4 August 2011
4:02 PM(UTC)

gemgem =0
Wednesday, 20 July 2011
9:07 PM(UTC)

deb37 B0
Friday, 1 July 2011 8:35
AM(UTC)
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Madres con Ninos Preescolares .............

¢/, Qué sucederia si una
mama inscrita en WIC
tuviera acceso a una gran
cantidad de informacioén
sobre la alimentacion de
sus hijos y pudiera recibir
consejos para ninos
remilgosos, a traves de
nuestra red social?

INICIO | SALIR

MADRES CON M PB ESC(ﬁARE 5
CONSEJOS PARA NINOS REMILGOSOS

{ALIMENTAME! NINOS DE 1 A 3 ANOS

{ALIMENTAME! NINOS DE 4 A 5 ANOS

OPCIONES NUTRITIVAS PARA LOS NINOS

CONSEJOS DE SEGURIDAD PARA
COCINAR CON NINOS

29



Madres con Ninos Preescolares .............

;, Qué sucederia si las
mamas pudieran hacer
preguntas acerca de sus :

e : i MI NINO NO PRUEBA O COME
ninos que son quisquillosos NUEVASCOMIDAS
para comer y reC|b|r * Ofrezca un sélo alimento nuevo a la vez

junto con la comida que a él le gusta.

Consejos de alg u na de IaS ¢ Dele una cantidad pequena. No se apure

si el nifo no la come. Ofrézcala de nuevo

nutridlogas de su clinica en alguna otra ocasién.

¢ Tal vez tenga que ofrecérsela varias
|Oca| d e WI C? veces antes de la pruebe o acepte.

e Dele a probar varios tipos de comidas o

alimentos incluyendo los que a usted no
le gustan.

< REGRESAR | INICIO | SALIR
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Promotoras de Lactancia ........c.cceeeenenen..

;, Qué sucederia si las
mujeres pudieran buscar |
consejos de manera sencilla PROMOTORAS DE LACTANGIA

e instantanea a traves de sentrar /rogistrate
nuestra red social? @3

AMIGOS NOTIFICACIONES PERFIL

ol bf Jfaq

PREGUNTAS
FRECUENTES

sosqueoa | ]

CHAT LACTANCIA

31



AMIGOS iiiiiiiiiiivsiiiibvisiiiihiiiiisiisisssisisivii i 1N

Imaginese la facilidad de
poder contactar mamas .
como ustedes mediante CHAT AMIGO
mensajeria instantanea > salir / inicio

en WIConecta. RHONDA: Hola Shelly! John o 5o esté

comiendo sus verduras hoy.
¢Qué me recomiendas?

SHELLY: Trata de mezclar los verduras

~que si le gustan con las que no le gustan.
e —

RHONDA: jEs una muy buena idea!
jGracias!

Ky



N oOtITi CACIONES iiiiiiisisiitsibinssibisriviisssstetins

Usted podria tener
solicitudes de mensajes

instantaneos, correos NOTIFIGAGIONES
electronicos y recordatorios + salir / inicio

de sus citas juntos en el soucmnes o w0
mismo lugar.

NUEVO CORREO ELECTRONICO

De: Su oficina local de WIC
Recordatorio para su cita.
Viernes, septiembre 29 a las 2 pm

NUEVO CORREO ELECTRONICO
De: Shelly

¢Quieres ser mi amiga?
Viernes, septiembre 29 a las 2 pm.

SOLICITUD DE CHAT
¢Quisieras reunirte con Shelly en la
sala de chat de WIC?

KK



Perhilis: i

Establezca su informacion
de usuario y seleccione la
informacion que va a recibir.

Bienvenido a WIConnecta
PERFIL

> salir / regresar

NOMBRE: Shelly Wicuser.  editar

CORREO ELECTRONICO:
WICmom®@gmail.com  editar

CONTRASERNA: **********  oditar

Para recibir los mensajes en tu bandeja
de entrada por favor selecciona de las
siguientes categorias:

[ ] Soy una mamé que amamanta

[ ] Soy la mamé de un bebé recién

[] Soy la mamé de un bebé

L] Soy la mama de un nifio pequefo
[ ] Soy la mama de un nifilo preescolar

Kz



Preguntas frecuentes ..............ccccccceuunnnneee

;, Qué sucederia si tuviera
respuesta inmediata a las
preguntas mas frecuentes?

INICIO | SALIR

'y

1. ;Tendré leche tan pronto nazca mi bebé?

2.¢;Tendré la leche suficiente para
amamantar a mi bebé?

3.;Cémo se que mi bebé esta recibiendo la
cantidad suficiente de leche?

4.;Qué tan seguido debo amantar a mi
bebé?

5.¢,Coémo sabré cuando mi bebé tenga
hambre?

6.¢;Qué puedo hacer si mis pechos estan
inflamados, duros o congestionados?

7. {Coémo sabré cuando mi bebé ya llen6?

35



Preguntas frecuentes ..............ccccccceuunnnneee

Presentadas de manera
directa en forma de pregunta

y respuesta.

< REGRESAR | INICIO | SALIR

¢Tendré leche tan pronto nazca
mi bebé?

¢ Si, aunque sus pechos estén suaves ya
estan produciendo pequenas cantidades
de calostro.
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:GRACIAS!

Muchas gracias por participar en el proyecto de investigacion de ET.

 Amanda Hovis y Compania
 Limetree Research

« Programa WIC Region Oeste, Servicio de Nutricion y Alimentos

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
&}
[ ]
[ ]
8}
[ ]
[ ]
[ ]
o
o
9}
[ ]
o
o]
]
o
@]

Desarrollo de Contenidos: Claudia Desmangles y Tim Hoerl
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