Derechos del Cliente en el Manejo de Casos
El Manejo de Casos asegurará los siguientes derechos de los clientes registrados en el programa.

· El derecho de tener un asesoramiento integral de salud, abilidades funcionales, psicológicas y cognitivas.
· El derecho de tender accesso a servicios médicos y sociales por los cuales esta elegible.
· El derecho de ser tratado con respeto y dignidad.
· El derecho de auto-determinación, incluyendo tener la oportunidad de participar en el desarrollo de el plan de servicio.
· El derecho de ser notificado de cualquier cambio en servicios, terminacion de servicios o suspención del programa.
· El derecho de terminar mi participación en el programa de manejo de casos en cualquier momento.
· El derecho a un Procedimiento de Quejas en caso que piense que mis derechos hayan sido violados, o en caso de discriminación o de haber recibido mal tratamiento.

Los derechos de los clientes han sido explicados.  Le he explicado al cliente sus derechos sobre los servicios de manejo de casos.  He respondido a las preguntas sobre MCWP que ha hecho el cliente, y/o la persona al cuidado del cliente.  El cliente ha recibido una copia de esta forma.

Mi firma asegura que he recibido una copia de esta forma.

________________________________


______________________

Firma de el Cliente





Fecha

________________________________


______________________

Firma de el Trabajador




Fecha
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