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CDPH brinda acceso gratuito al público a servicios de interpretación oral y 
traducción escrita de contenidos en inglés. 

Para obtener más información sobre servicios lingüísticos gratuitos, 
comuníquese con la Unidad de adquisición y acceso lingüístico de CDPH en 
CDPHLanguageAccess@cdph.ca.gov 
 

Protegiendo la salud de todos los californianos 

El Departamento de salud pública de California (CDPH, por sus siglas en 
inglés) trabaja para proteger la salud pública en el Estado Dorado y ayuda a 
generar resultados de salud positivos para individuos, familias y comunidades. 
Los servicios y programas del departamento, implantados en colaboración con 
los departamentos de salud locales y los socios estatales, federales y privados, 
afectan la vida de cada californiano y visitante del estado 24 horas al día, 7 
días a la semana.  
 
Nuestra visión compartida 

Los profesionales de salud pública, investigadores, científicos, médicos, 
enfermeros y otros miembros del personal de CDPH tienen una visión 
compartida para proteger y mejorar la salud de todos los californianos. 
Estamos dedicados al servicio público y apasionados por nuestro trabajo y las 
personas y comunidades a las que servimos y protegemos. 
 

Funciones esenciales 
Las funciones esenciales del departamento son fundamentales para la salud y 
el bienestar de las personas y las comunidades. Las responsabilidades 
fundamentales de CDPH son de amplio alcance e incluyen el control y la 
prevención de enfermedades infecciosas, la seguridad alimentaria, la salud 
ambiental, los servicios de laboratorio, la seguridad del paciente, la preparación 
para emergencias, la prevención de enfermedades crónicas y la promoción de 
la salud, la salud familiar, la equidad en la salud y los expedientes y 
estadísticas vitales. 
  
Las actividades y servicios clave de CDPH incluyen proteger a las personas en 
California de la amenaza de enfermedades infecciosas prevenibles, como el 
virus del Zika, HIV/AIDS, la tuberculosis y la hepatitis viral, y brindar servicios 
de laboratorio de salud pública confiables y precisos e información sobre 
amenazas para la salud. 
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Otros servicios críticos incluyen brindar apoyo nutricional a mujeres, bebés y 
niños con bajos ingresos y realizar pruebas de detección de enfermedades 
genéticas a recién nacidos y mujeres embarazadas. CDPH también trabaja 
para garantizar la seguridad de los alimentos y el agua embotellada, ayuda a 
reducir el tabaquismo y sus efectos y trabaja para prevenir enfermedades y 
afecciones crónicas como la diabetes, las enfermedades cardiovasculares, el 
cáncer, el asma y la obesidad. 
 
El departamento también protege la seguridad de los pacientes en hospitales y 
centros de enfermería especializada, mantiene los certificados de nacimientos 
y defunciones y se prepara y responde ante emergencias de salud pública. 
 
CDPH trabaja de forma continua para reducir las desigualdades en salud y 
salud mental entre las comunidades vulnerables y desatendidas para lograr la 
equidad de salud en todo el estado de California. 
 

Misión: 

Promover la salud y el bienestar de las diversas personas y comunidades de 
California.  

Visión: 
Comunidades saludables con familias e individuos prósperos.  

El Centro de preparación y respuesta (CPR, por sus siglas en inglés) 

CPR brinda planificación y preparación general a nivel estatal para desastres y 
emergencias de salud pública, distribuye y monitorea los fondos para la 
planificación de desastres a nivel local, operando la administración del Centro 
de coordinación de salud médica, el desarrollo y mantenimiento de un sistema 
estándar de gestión de emergencias médicas y de salud pública para 
entidades locales y estatales. Los programas de CPR incluyen: Unidad de 
preparación para la coordinación médica y de salud (MHCC, por sus siglas en 
inglés) y el programa de oficiales de guardia (DO, por sus siglas en inglés) de 
CDPH. 
 
Información de contacto importante: 

• Programa de oficiales de guardia de CDPH (DO): 
DutyOfficer@cdph.ca.gov 

• Preparación para emergencias: epoinfo@CDPH.ca.gov 
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Centro para comunidades saludables (CHC, por sus siglas en inglés) 

CHC brinda la prevención y el control de enfermedades crónicas, para reducir 
la prevalencia de la obesidad, reducir el consumo de tabaco y mejorar la salud 
bucal. CHC ofrece programas de formación para el personal de salud pública, 
promueve y apoya entornos seguros y saludables en comunidades y lugares 
de trabajo, y previene la adicción a sustancias y al juego. Los programas de 
CHC incluyen: prevención y manejo de enfermedades crónicas, control del 
tabaco, salud ambiental, salud laboral, prevención de lesiones y violencia, 
salud bucal y problemas con el juego. 

Información de contacto importante: 

• Oficina de control del tabaco de California: (916) 449-5500 

• Oficina de prevención de envenenamiento por plomo de California:       
(510) 620-5600 

• Oficina de control de enfermedades crónicas: (916) 552-9900 

• Oficina de investigación y vigilancia de enfermedades crónicas:  
(916) 731-2500 

• Oficina de investigaciones de salud ambiental: (510) 620-3620 

• Oficina del laboratorio de salud ambiental: (510) 620-2801 

• Oficina de prevención de lesiones y violencia: (916) 552-9800 

• Oficina de nutrición y actividad física: (916) 449-5400 

• Oficina de salud ocupacional: (510) 620-5757 

• Oficina de salud bucodental: (916) 440-7197 

• Oficina de problemas con el juego: (916) 327-8611 

• Oficina de salud escolar: SafeSchoolsTeam@cdph.ca.gov 

• Oficina de prevención de adicciones y sustancias: sapb@cdph.ca.gov 

Centro de salud ambiental (CEH, por sus siglas en inglés) 

CEH trabaja para proteger y mejorar la salud de todos los residentes de 
California mediante la utilización de actividades de investigación, inspección, 
laboratorio, asistencia técnica, actividades reglamentación y/o de respuesta de 
emergencia para mejorar la seguridad de los alimentos, medicamentos, 
dispositivos médicos; llevar a cabo medidas de control del tabaco entre 
menores de edad; supervisar el uso de radiaciones y materiales radiactivos; 
regular los residuos médicos y llevar a cabo otros programas de gestión 
ambiental. 
 
Información de contacto importante: 

• Centro de salud ambiental: (916) 445-0275 
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• División de seguridad alimentaria y farmacéutica: (916) 440-7880 

• División de seguridad radiológica y gestión ambiental: (916) 449-5915 

• Sección de apoyo a la salud ambiental: (530) 760-5863 

Centro de salud familiar (CFH, por sus siglas en inglés) 

CFH brinda mejorar en la salud y el bienestar de las personas embarazadas, 
los niños y los jóvenes, además de reducir las desigualdades en los resultados 
de salud perinatal al brindar apoyo nutricional y realizar pruebas de detección 
de enfermedades genéticas a los recién nacidos y las mujeres embarazadas. 
Los programas de CFH incluyen: Programa de detección de enfermedades 
genéticas, División de salud materna, infantil y adolescente y el Programa de 
nutrición complementaria para mujeres, bebés y niños. 
 
Información de contacto importante: 

• Programa de detección de enfermedades genéticas: (866) 718-7915 

• División de salud materna, infantil y adolescente: (866) 241-0395 

• Programa de nutrición complementaria para mujeres, bebés y niños: 
(800) 852- 5770 

Para encontrar una oficina de WIC cerca de usted, por favor visite: 
https://myfamily.wic.ca.gov/Home/HowCanIGetWIC#HowCanIGetWIC 

Centro para la calidad de los cuidados de salud (CHCQ, por sus siglas en 
inglés) 

CHCQ supervisa y controla la calidad de los cuidados en centros de salud 
públicos y privados, clínicas y agencias de todo el estado; otorga licencias a 
administradores de residencias para adultos mayores y certifica a auxiliares de 
enfermería, asistentes de salud a domicilio y técnicos de hemodiálisis y 
supervisa la prevención, vigilancia y notificación de infecciones asociadas a los 
cuidados de salud en los centros de salud de California.  
 
Información de contacto importante: 

• Licencias y certificaciones: (916) 327-2445 

• Infección asociada con los cuidados de salud: HAIProgram@cdph.ca.gov 

Para encontrar su oficina de distrito local de licencias y certificaciones, 
por favor visite: 
https://www.cdph.ca.gov/Programs/CHCQ/LCP/Pages/ContactUs.aspx 

https://myfamily.wic.ca.gov/Home/HowCanIGetWIC#HowCanIGetWIC
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Centro de informática y estadísticas de salud (CHSI, por sus siglas en inglés) 

CHSI brinda una mejora de la salud pública mediante la gestión de sistemas de 
información y facilitando la recopilación, validación, análisis y difusión de 
estadísticas de salud e información demográfica sobre la población de 
California. 
 
Información de contacto importante: 

• Expedientes vitales: (916) 445-2684 

• Programa de tarjetas de identificación para la marihuana medicinal:  
(916) 552-8600 

Centro de enfermedades infecciosas (CID, por sus siglas en inglés) 

CID brinda la prevención y el control de enfermedades infecciosas como el 
virus de la inmunodeficiencia humana (HIV)/síndrome de inmunodeficiencia 
adquirida (AIDS, por sus siglas en inglés), tuberculosis, hepatitis viral, gripe y 
otras enfermedades evitables mediante vacunación, infecciones emergentes, 
enfermedades transmitidas por vectores, enfermedades de transmisión sexual 
(STD, por sus siglas en inglés), botulismo infantil y enfermedades transmitidas 
por los alimentos. 
 

Información de contacto importante: 

• División de control de enfermedades transmisibles: (916) 552-9700 

• Oficina de AIDS: (916) 449-5900 

• Oficina de salud fronteriza binacional: OBBH@cdph.ca.gov 

• Oficina de salud de los refugiados: (916) 552-8252 

• Oficina CalCONNECT: 

• Orientación y políticas: COVIDGP@cdph.ca.gov 

Centro de ciencias de laboratorio (CLS, por sus siglas en inglés) 

CLS supervisa las operaciones de los laboratorios clínicos y de salud pública y 
al personal de los laboratorios clínicos y de salud pública y es responsable de 
la expedición de licencias y certificados. 
 
Información de contacto importante: 

• Oficina del laboratorio de agua potable y radiación: (510) 620-2911 

• Oficina del laboratorio de salud ambiental: (510) 620-2801 

• Oficina del laboratorio de alimentos y medicamentos: (510) 412-6220 
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• Programa de tratamiento y prevención del botulismo infantil: 
IBTPP@infantbotulism.org 

• Servicios centrales de laboratorio: (510) 307-8980 

• Servicios de laboratorio sobre el terreno: (510) 620-3800 

• Oficina del laboratorio de enfermedades microbianas: (510) 412-3700 

• Laboratorio de enfermedades virales y parasitares: (510) 307-8585    

Oficina de equidad en salud (OHE, por sus siglas en inglés) 

OHE desempeña un papel de liderazgo clave en el avance de las 
desigualdades en materia de salud física y mental en California. OHE trabaja 
con las comunidades y en todos los sectores para abordar las causas 
profundas de las desigualdades en materia de salud, incluidos entre otros, el 
cambio climático y la injusticia racial, y para incorporar consideraciones de 
salud y equidad en el proceso de toma de decisiones. OHE cuenta con tres 
unidades operativas: desarrollo y compromiso comunitario, políticas y 
planificación de la equidad sanitaria, e investigación y estadísticas de salud. 
 

Información de contacto importante: 

• Oficina de equidad en salud: (916) 552-9918 

• Oficina de cambio climático e equidad en salud: 
climatechange@cdph.ca.gov 

Oficina regional de salud pública (RPHO, por sus siglas en inglés) 

RPHO brinda la asignación e implantación de más de 200 millones de dólares 
en fondos de asistencia local para construir una infraestructura de salud 
pública en todos los rincones de California. Esta inversión pretende cubrir las 
brechas que se apreciaron claramente durante la emergencia de COVID-19. 
 
Información de contacto importante: 

• Oficinas regionales de salud pública: RPHOadmin@cdph.ca.gov 

Oficina de servicios jurídicos (OLS, por sus siglas en inglés) 

OLS ofrece análisis, asesoramiento y representación jurídicos internos al 
director de CDPH. También es responsable de hacer cumplir los requisitos de 
privacidad del departamento y de cumplir los requisitos para la adopción de 
reglamentos.   
 
Información de contacto importante: 
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Para notificación de citaciones y demandas y peticiones de escritos: 
Por favor envíe los documentos por correo electrónico a: 

CDPHserviceofprocess@cdph.ca.gov 

Oficina de cumplimiento (OOC, por sus siglas en inglés) 

OOC brinda el Programa de prevención de violencia en el lugar de trabajo,  
el Programa de igualdad de oportunidades en el empleo, investigaciones de 
denuncias relacionadas con violencia en el lugar de trabajo, discriminación, 
acoso sexual, represalias, denegación de adaptaciones razonables y denuncia 
de irregularidades. El trabajo de OOC también incluye el Programa de auditoría 
interna, actividades de auditoría interna y externa, revisiones de cumplimiento 
de subvenciones para los beneficiarios secundarios de la Oficina de 
preparación para emergencias, actividades de gestión de riesgos 
empresariales y cumplimiento, y coordinación con todas las entidades de 
auditoría externa. 
Información de contacto importante: 

• Oficina de cumplimiento: InternalAudits@cdph.ca.gov 

División de recursos humanos (HRD, por sus siglas en inglés) 

HRD brinda orientación, apoyo y asesoría al departamento para la 
contratación, el desarrollo, la formación y la retención de empleados  
de calidad. La Unidad de gestión de discapacidades (DMU, por sus siglas 
en inglés) de HRD coordina los servicios gratuitos de interpretación de idioma 
de señas para los empleados y solicitantes de CDPH cuando lo pidan. 
 
Información de contacto importante: 

• División de recursos humanos: (916) 445-0983 

• Unidad de gestión de discapacidades: DMU@cdph.ca.gov 

Oficina de comunicaciones (COMMS, por sus siglas en inglés) 

 COMMS brinda dirección estratégica para las comunicaciones internas y 
externas de CDPH. COMMS es responsable de la supervisión y aprobación de 
todas las comunicaciones externas, incluido el sitio web orientado al público, el 
sitio web orientado internamente (myCDPH), los canales de redes sociales y 
las relaciones con los medios de comunicación. 
Información de contacto importante: 

• Relaciones con los medios de comunicación: Media@cdph.ca.gov 

• Servicios del sitio web: CommsWeb@cdph.ca.gov 
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• Divulgación y educación/ Redes sociales: CommsOutreach@cdph.ca.gov 

• Comunicaciones internas: CommsInternal@cdph.ca.gov 

Conferencia de funcionarios de salud locales de California (CCLHO, por sus 
siglas en inglés) 

CCLHO brinda foro a nivel del estado/local para el debate de cuestiones de 
salud significativas con el fin de desarrollar recomendaciones para una política 
sanitaria adecuada. Sus diversos comités de programa estudian cuestiones 
técnicas y políticas en materia de control y prevención de enfermedades 
transmisibles; prevención de enfermedades crónicas y lesiones; salud 
ambiental; equidad en materia de salud y salud materna, infantil y adolescente. 
Información de contacto importante: 

• Conferencia de funcionarios de salud locales de California:   
CCLHO@cdph.ca.gov 

Oficina de desarrollo profesional y compromiso (OPDE, por sus siglas en 
inglés) 

OPDE brinda acceso igualitario y promueve la excelencia organizativa y el 
empoderamiento a los recursos y oportunidades de desarrollo para el personal 
de CDPH, los socios y las partes interesadas. Nuestras principales áreas 
funcionales incluyen mejoras de la calidad, planificación estratégica, bienestar, 
tutoría, reconocimiento de los empleados, formación, desarrollo del liderazgo y 
acreditación. La Unidad de adquisición y acceso lingüístico (LAPU, por sus 
siglas en inglés) dentro de OPDE supervisa de forma centralizada todos los 
aspectos de la traducción, interpretación y apoyo a la comunicación 
multilingüe, lo que garantiza un acceso eficiente a los servicios vitales de salud 
pública para las personas con conocimientos limitados de inglés (LEP, por sus 
siglas en inglés). 
 
Información de contacto importante: 

Unidad de adquisición y acceso lingüístico: 
CDPHLanguageAccess@cdph.ca.gov 
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