Kev Hloov Ntawm Tsab Ntawv Ceeb
Toom Txog
Kev Ua Feem Nraim

Family PACT kev pab cuam yuav tau coj raw li txoj
cai uas tau sau ceeb toom no. Peb muaj txoj cai
yuav hloov tau peb txoj kev ua feem nraim thiab siv
tau nrog tag nrho tej ntaub ntawv teev tseg. Yog
hais tias peb hloov dab tsi, peb mam hloov tsab
ntawv ceeb toom no thiab muab rau txhua tug neeg
uas Family PACT tau pab.

Tsi Muaj Kev Ua Pauj

Family PACT tsi muaj cai tshem cov kev pab kho
mob rau koj lossis nrhiav kev pauj yog hais tias koj
teev hais txog koj txoj kev tsis txaus siab lossis siv
koj tej txoj cai feem nraim hauv daim ntawv ceeb
toom.

Lus Nug

Yog hais tias koj muaj lus nug txog daim ceeb toom
no thiab xav paub ntxiv, thov mus ntsib Tus Neeg
Saib Xyuas Kev Feem Nraim (Privacy Officer), Lub
Chav Saib Kev Noj Qab Haus Huv (Department of
Public Health), ntawm lub chaw nyob thiab xov tooj
ghia sab nraum gab no.

Koj Yuav Siv Koj Txoj Cai Li Cas?

Yog koj ntseeg hais tias tau ua txhaum txoj cai feem
nraim rau koj lawm, koj muaj cai hu tuaj lossis sau
ntawv tuaj ghia txog koj txoj kev tsi txaus siab rau:

Privacy Officer
CA Department of Public Health
P.O. Box 997377
MS 0506
Sacramento, CA 95899-7377
(916) 440-7671 or (877) 421-9634 TTY/TDD
E-mail: Privacy@cdph.ca.gov

lossis

<<< LUS TSEEM CEEB »»»
FAMILY PACT KEV PAB CUAM
TSI TAU MUAJ TAG NRHO

COV NTAWV LUAM TEEV TSEG
TXOG

KEV MOB NKEEG. YOG HAIS TIAS
KOJ XAV

SAIB, TAU IB DAIM LUAM, LOSSIS
HLOOV TEJ LUS TEEV TSEG TXOG

KEV MOB NKEEG, THOV MUS
NTSIB

KOJ TUS KWS KHO MOB, CHAW
KHO MOB, LOSSIS

FAJSEEB KHO MOB.

Regional Manager
Department of Health and Human Services
Office for Civil Rights
90 7th Street, Suite 4-100
San Francisco, CA 94103

Yog xav paub ntxiv, hu:
(800) 368-1019
Lossis
Lub Chav Fai Saib Xyuas Neeg Cov Cai
(U.S. Office for Civil Rights)
(866) OCR-PRIV (866-627-7748)
or (866) 788-4989 TTY

Daim ceeb toom no yog los ntawm Family
PACT. Tej zaum koj yuav txais tau lwm daim
ceeb toom feem nraim los ntawm koj tus kws
kho mob thiab Iwm lub chaw uas pab kho
mob.

Yog xav tau ib daim luam uas yog txog cov lus
ceeb toom no uas yog lwm yam lus, cov dig
muag cov ntawv xuas ngeem (Braille), cov npe
ntawyv loj, kasxev rojmab (audio cassette),
lossis hauv daim tseej (computer disk), ces
thov hu lossis sau ntawv tuaj rau Tug

Saib Xyuas Kev Feem Nraim (Privacy Offlcer)
ntawm tus xovtooj lossis chaw nyob ghia
saum toj.
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Daim ntawv ceeb toom yog ghia
txog ntaub ntawv kho mob ntsig
txog koj saib peb kev siv thiab ghia
yog li cas thiab koj yuav ua li cas
koj thiaj li muab tau cov ntaub
ntawv no.

THOV UA TIB ZOO SAIB



Kev Feem Nraim Thiab Koj
(Privacy And You)

Daim ntawv ceeb toom no ghia koj tias peb khaws cia tsi
pub ghia rau leejtwg txog tej ntaub ntawv uas ntsig txog
koj kev kho mob, hais txog yuav ua li cas koj thiaj yuav
muab tau ib daim luam txog cov ntaub ntawv peb muaj,
thiab koj txoj cai yog li cas. Tsis yog li ntawd xwb uas
nws ghia txog Family PACT kev pab cuam txoj kev uas
siv thiab ghia ntsig txog koj tej kev kho mob rau lwm tus.

Txoj cai tswj Family PACT tau kom yuav tsum tau ghia
rau koj hais txog peb khaws tej ntaub ntawv ntsig txog
koj thiab koj kev kho mob cia feem nraim thiab koj txoj
cai yog li cas. Cov ntaub ntawv ntsig txog txoj kev kho
mob no yog los ntawm cov neeg saib xyuas kev mob
nkeeg lossis lawv cov neeg sawvcev uas xa nqi tuaj rau
peb pom zoo thiab them rau koj txoj kev kho mob.

Peb Yuav Siv thiab Qhia
Ntaub Ntawv Ntsig Txog Koj Li Cas

Tsoomfwyv loj txoj cai kom peb yuav tsum khaws thiab
ghia tej ntaub ntawv txog koj rau txoj kev uas nrhiav
kev pab cuam rau koj hauv Family PACT txoj kev pab
cuam. Tej ntaub ntawv uas peb yuav khaws muaj
xws li koj lub npe, chaw nyob, tej yam ntsig txog koj,
koj kev kho mob, thiab koj txoj tej kev mob nkeeg rau
yav tas los.

Lub homphiaj uas peb khaws tej ntaub ntawv nuav

thiab txoj kev ghia rau lwm tug yog li no:

+ Rau Kev Kho: Tej zaum koj yuav xav tau kev pab
cuam rau txoj kev kho kom muaj menyuam, uas

yog ib txoj kev pab uas Family PACT yuav tau tso

cai ua ntej mam kho tau. Thaum tej ntaub ntawv
ntsig txog koj los txog peb lawm, peb tsuas yog
ghia tau rau cov tibneeg uas yuav pab nrhiav kev
pab kho koj xwb.

+ Rau Kev Them Ngqi: Family PACT kev pab cuam
thiab cov tibneeg uas nrog txais, soj ntsuam, pom
zoo, khiav ntaub ntawv, thiab them tej nuj nqi uas
tau txais kev kho txog kev pab koj kom muaj
menyuam. Thaum uas peb khiav tej ntaub ntawv
no, peb yuav tham ntsig txog koj tej kev kho mob
nrog cov kws kho mob, cov chaw kho mob, cov

chaw soj ntsuam roj ntsha thiab lwm tus uas yuav

xa ngi tuaj rau peb them.

¢+ Rau Lub Luag Haujlwm Saib Kev Kho Mob: Tej

thaum peb yuav muab koj tej ntaub ntawv teev
tseg txog koj kab ke kho mob coj los ntsuam saib

cov kev pab kho kuam muaj menyuam uas koj tau

txais puas zoo los tsi zoo. Tej thaum peb yuav

siv thaum peb tshuaj ntaub ntawv, soj ntsuam kev

txhaum siv tsi raw cai, kev npaj, thiab siv khiav
Family PACT txoj kev pab.

+ Rau Kev Tsimnyoqg: Peb yuav ghia tej uas ntsig
txog koj nrog rau Tsoomfwv Loj thiab hauv Xeev

cov chaw pab cuam thaum uas koj thov kev pab
los ntawm Family PACT es yuav xyuas saib puas
tsimnyog thiab rau lwm yam uas muaj feem hauv
kev khiav txoj Kev Pab Cuam no.

Lwm Yam Uas Peb Yuav Siv Thiab Qhia
Ntaub Ntawv Txog Koj

Txoj cai pub rau Family PACT kev pab los siv thiab

ghia tej ntaub ntawv ntsig txog koj rau cov

xwmtxheej zoo li nrag no:

¢ Cov koomhaum uas tswj kab ke saib xyuas txog
tibneeg txoj kev kaj huv ntawm lub cev yuav los
soj ntsuam lossis los tshawb xyuas.

*

Ntawm txoj kev uas xaj peb kom rov qab soj
ntsuam dua txog cov nuj ngi kho mob uas
Family PACT pab them thiab tsi kam pab them.

+ Rau tsoomfwv loj thaum lawv los saib seb peb
puas coj raus li txoj cai tswj txog kev ua feem
nraim.

*

Los khaws tej ntaub ntawv txog koj kev kho
mob tsam Iwm hnub taug gab ntsig los tsi txog
koj

+ Thaus tsoomfwv txoj cai xaj kom muab rau tsev
hais plaub.

Tej zaum peb yuav ghia txog koj kev kho mob
nkeeg rau tej cov koomhaum uas nrog peb khiav
txoj kev pab no. Yog thaum peb ghia rau lawv, peb
yuav kom lawv yuav tsum coj li txoj cai uas khaws
feem nraim hais txog tej ntaub ntawv ntsig txog koj.

Ntawm cov ghia saum toj no, muaj tej lub xeev txoj
cai tswj txwv tsi pub peb ghia tej yam ntsig txog koj.
Xws yam li uas nws muaj tej txoj cai tshwj xeeb uas
txwv peb ghia tsi tau txog tej yam kab mob li tus
mob Ej (HIV/Aids),kev kho txog pajhlwb kev xav tsis
zoo li vwm, tej tuag tes tuag ceg, thiab kev kho pab
rau cov quav cawv thiab quav tshuaj. Peb yuav coj
raws li lawv txoj cai.

Family PACT kev pab cuam yuav tsum yog tau lus
ntawm koj tso cai teev tseg huv ntawv mas peb
thiaj yuav ghia tau txog koj thiab koj kev tu mob
nkeeg rau lwm tus uas xav paub uas peb tsi tau
hais txog.Yog tom gab koj thim es sau tsab ntawv
txwv tsi pub peb ghia los yeej tau, tsuas yog txwv
tsi tau cov kev pab uas twb khiav rau koj lawm vim
koj twb sau tseg tso cai ua ntej peb mam khiav tej
kev pab ntawv.

Kuv Cov Cai Feem Nraim
Hauv Txoj Cai Yog Li Cas?

Koj muaj cai:

+ Hais kom Family PACT txob siv lossis ghia txog
koj kev kho mob raws li hais nram gab no. Tiam
sis yuav muaj tej zaum uas peb yuav ua tsi tau li
ghov koj thov thiab.

+ Hais kom Family PACT txoj kev sau ntawv nug
koj kom xa mus rau ghov chaw nyob txawv, lub
chaw xa ntawv txawv, lossis lwm tug xuvtoo;.
Peb yuav txaus siab txais cov kev thov no tsuav
yog los pab tiv thaiv koj txoj kev ruaj ntseg.

¢ Saib thiab tau ib daim gauv uas muaj cov ntaub
ntawv Family PACT teev tseg txog koj. Yog koj
xav cia lwm tus saib thiab tau ib daim qauv txog
cov ntaub ntawv teev tseg txog koj los tau thiab.
Tej ntaub ntawv uas peb khaws yog txog txoj kev
tsim nyog pab, cov ngi kho mob, thiab tej ntaub
ntawv teev tseg txog kev kho kom muaj menyuam
xws li peb siv los muab kev pom zoo rau cov kev
pab cuam rau koj lossis los tswj txoj kev uas pab
kho kom muaj menyuam. Peb mam xa ib daim
ntawv tuaj rau koj sau thiab suam npe tso cai rau
peb luam thiab xa koj cov ntaub ntawv teev tseg
txog koj tawm thiab nws muaj tus nqi uas luam
ntaub ntawv thiab xa uas koj yuav tau them. Tej
zaum yuav muaj tej yam uas peb pub tsi tau rau
koj saib raws li txoj cai kam.

+ Hloov cov ntaub ntawv uas teev tseg yog koj
ntseeg hais tias cov lus uas teev txog koj ntawd
tsi yog lossis muaj tsi tag. Tej thaum peb yuav tsi
kam hloov yog hais tias cov lus uas teev ntawd tsi
muaj lossis tsis yog Family PACT teev khaws cia
lossis cov ntaub ntawv teev tseg yeej yog tiag
thiab meej tag lawm. Koj xav thov kom peb rov
los tshuaj ib zaug ntxiv ghov ua peb tsi pub los
tau lossis koj sau ib tsab ntawv tsis pom zoo txog
ghov uas peb kam thiab tsis kam ua tuaj tau,
thiab peb mam khaws tej ntawv no cia nrog koj
cov ntaub ntawv teev tseg.

¢ Thov daim ntawv uas teev txog pestsawg zaum
peb ghia txog koj kev kho mob rau yam uas tsis
yog ntsim txog koj kev kho mob, kev them nqji,
losis lub luag haujlwm uas Family PACT kev pab
cuam khiav. Daim ntawv no yuav muaj ghia cov
npe uas peb tau ghia txog koj rau, lub sijhawm
twg, yog vim li cas thiaj ghia, thiab yog txog yam
dab tsi uas tau ghia txog koj.

Koj muaj txoj cai muab tau daim gauv uas hais txog
tsab ntawv Ceeb Toom Txog Kev Ua Feem Nraim
yog hais tias koj tau thov. Koj tseem nrhiav tau
tsab ntawv no nyob rau hauv peb lub website
ntawm: www.familypact.org.



