Aviso de Prdcticas de Informacién y Prdcticas de Privacidad del
Departamento de Salud Publica de California
Programa de Pruebas de Deteccién de Enfermedades Genéticas,
El Programa de Deteccién Prenatal de California
Vigente a partir de enero de 2008

Este aviso describe la manera en que la informacién personal (incluyendo la informacién
médica) sobre usted se usard y revelard, y cémo usted puede obtener acceso a esta
informacidn. Reviselo detenidamente.

Obligacién legal del departamento. Las leyes estatales y federales limitan el uso, el
mantenimiento y la revelacién de informacién personal (incluyendo la informacién
médica) obtenida por una agencia estatal, y requiere ciertos avisos para las personas cuya
informacién se mantenga. Las leyes estatales incluyen la Ley de Prdcticas de Informacién
de California (Cédigo Civil 1798 et seq.), la Seccién 11015.5 del Cédigo de Gobierno
y la Seccién 124980 del Cédigo de Salud y Seguridad. La ley federal es la Ley de
Portabilidad y Responsabilidad de Seguros de la Salud de 1996 (HIPAA), 42 USC
1320d-2(a)(2) y sus reglamentaciones en las Secciones 160.100 et seq. del Titulo 45 del
Cédigo de Reglamentaciones Federales. En cumplimiento con estas leyes, a usted y a
quienes proporcionan informacién se les notifica lo siguiente:

Autoridad del departamento y propdsito del programa de pruebas de deteccién prenatales.
El Departamento de Salud Publica recopila y usa informacién personal y médica tal como lo
permiten las Secciones 124977, 124980, 125000, 125002, 125050, 125055 y 123055 del
Cédigo de Salud y Seguridad, y de acuerdo con los procedimientos de las reglamentaciones

del estado (17 CCR 6527, 6529, 6531 y 6532). Se usa para calcular el riesgo de defectos de

nacimiento serios en el embarazo y proveer pruebas diagndsticas para las mujeres embarazadas.

Si no se proveen, podrian resultar problemas como no detectar a un feto afectado,
informar falsamente un mayor riesgo, causando pruebas invasivas innecesarias, o no
poder facturar adecuadamente los servicios provistos. Esta informacién se recopila de
manera electrénica e incluye datos como su nombre, direccién, resultados de las pruebas
y cuidado médico que se le haya dado.

Usos y revelacién de la informacién de salud. El Departamento de Salud Puablica

utiliza la informacién de salud sobre usted para las pruebas de deteccidn, para proveer
servicios de cuidado de salud, para obtener el pago de las pruebas de deteccién, para
fines administrativos y para evaluar la calidad del cuidado que usted recibe. Algo de esta
informacidn se conserva hasta por 21 afios. La informacién no se venderd.

La ley también permite que el Departamento use o dé informacién que tengamos acerca
de usted, por las siguientes razones:

# Para fines de estudios de investigacién que se hayan aprobado por una junta de revisién
institucional y que cumplan con todos los requisitos de las leyes de privacidad federales y
estatales, como investigaciones relacionadas con la prevencién de enfermedades.



# Para investigaciones médicas sin identificacién de la persona de quien se obtuvo la
informacién, a menos que usted solicite especificamente escribiendo una carta a la
direccién que figura a continuacién.

# Para organizaciones que nos ayuden en nuestras operaciones, como la cobranza de
las cuotas. Si les damos informacién, nos aseguraremos que protejan la privacidad de la
informacién que compartimos con ellos, tal como lo requieren las leyes federales y estatales.

El Programa de Pruebas de Deteccién de Enfermedades Genéticas tiene que tener su
permiso por escrito para usar o entregar informacién personal sobre usted o sobre su
salud por cualquier motivo que no esté descrito en este aviso. Usted puede revocar su
autorizacién en cualquier momento, excepto si el Programa de Pruebas de Deteccién
de Enfermedades Genéticas ya actu a causa de su permiso. Para aquello, péngase en
contacto con: Chief of the Genetic Disease Screening Program, en 850 Marina Bay

Parkway, F175, Richmond, CA 94804.

El Departamento podrd cambiar sus politicas en cualquier momento, sujetas a las

leyes y reglamentaciones aplicables. Si lo hace, le avisaremos y usted podrd solicitar

una copia de nuestras politicas actuales u obtener mds informacién acerca de nuestras
précticas de privacidad, llamando a los teléfonos indicados abajo o consultando nuestro
sitio Web, en www.cdph.ca.gov. También puede solicitar una copia impresa de este Aviso.
Este Aviso de privacidad se puede encontrar en nuestro sitio web, en:

www.ca.gov/ programs/pages/Privacyoffice.aspx.

Los derechos individuales y el acceso a la informacién. Usted tiene el derecho de ver o

de recibir una copia de su informacién de salud. Si solicita copias, le cobraremos $0.10
(10 centavos) por cada pdgina. También tiene el derecho de recibir una lista de casos en
los que hayamos revelado informacién de salud sobre usted por razones diferentes a las
pruebas de deteccién, pagos u otros fines administrativos. Si cree que la informacién de
su expediente es incorrecta o si falta informacién importante, tiene el derecho de solicitar
que corrijamos la informacién existente o que agreguemos la informacién faltante. Tiene
el derecho de pedirnos que nos pongamos en contacto con usted en una direccién,
apartado postal o nimero telefénico diferente. Aceptaremos solicitudes razonables.

Usted puede solicitar por escrito que limitemos la revelacién de su informacién para fines
de tratamiento de cuidado de salud, pagos y administrativos; sin embargo, es posible que
no podamos cumplir con su solicitud.

Quegjas. Si cree que faltamos en proteger su privacidad o que hayamos violado alguno

de sus derechos y desea presentar una queja, llame o escriba al Departamento de Salud
Publica de California en la siguiente direccién: Privacy Officer, CA Department of Public
Health, PO. Box 997377, MS 0506, Sacramento, CA 95899-7377, (916) 440-7671 4 al
(877) 421-9634 TTY/TDD.



También se puede comunicar con el Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE
UU en la siguiente direccién: United States Department of Health and Human Services,
Attention: Regional Manager, Office for Civil Rights en 90 7th Street, Suite 4-100, San
Francisco, CA 94103; teléfono (800) 368-1019. O puede llamar a la U.S. Office of Civil
Rights al 866-OCR-PRIV (866-627-7748) o al 866-788-4989 TTY.

El Departamento no puede quitarle de ninguna manera ni sus beneficios de cuidado
médico, ni ningdn otro derecho protegido que tenga, si usted decide presentar una queja
o usar alguno de los derechos de privacidad de este Aviso.

Contacto en el Departamento — (Quién mantiene la informacién). La informacién

de este formulario la mantiene el Programa de Pruebas Preliminares de Enfermedades
Genéticas del Departamento de Salud Publica. Puede localizar al Chief of the Genetic
Disease Screening Program en 850 Marina Bay Parkway, F175, Richmond, California,
94804; (510) 412-1500. El Jefe es el responsable del sistema de registros y deberd, previa
solicitud, informarle acerca de la ubicacién de sus registros y responder ante cualquier
solicitud que usted pueda tener acerca de la informacién en esos registros.

Ley de Norteamericanos con Discapacidades (ADA)
Aviso de informacién y declaracién de acceso
Politica de no discriminacién con base en discapacidades y
declaracién de igualdad de oportunidades en el empleo.

El Departamento de Salud Publica de California (CDPH) cumple con todas las leyes
estatales y federales, las cuales prohiben la discriminacién en el empleo y permiten la
admisién y el acceso a sus programas o actividades.

El Director adjunto de la Oficina de Derechos Civiles (OCR) del CDPH ha sido
designado para coordinar y llevar a cabo el cumplimiento del departamento con los
requisitos de no discriminacién. El Titulo II de la ADA trata sobre las cuestiones de no
discriminacién y de acceso en cuanto a las discapacidades. Para obtener informacién
relacionada con las politicas de EEO del CDPH o las disposiciones de la ADA y los
derechos que brinda, puede comunicarse con la OCR del CDPH por teléfono, llamando
al 916-440-7370, TTY 916-440-7399, o escribir a:

OCR, CA Dept. of Public Health
MS0009, PO. Box 997413
Sacramento, CA 95899-7413

Previa solicitud, este documento estard disponible en Braille, en alto contraste, en letras
grandes, en cintas de sonido o en formato electrénico. Para obtener una copia en alguno
de estos formatos alternativos, llame o escriba a:
Chief, Prenatal Screening Branch
850 Marina Bay Pkwy, F175, Mail Stop 8200, Richmond, CA 94804
Teléfono: 510-412-1502 operadora de retransmisién 711/1-800-735-2929
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